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以客户为中心 创造深层价值

专业的人做专业的事

同生态伙伴，打造场景化解决方案
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释放更大的信息技术应用
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南京某制造业客户-销售线索管理解决方案
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跟进信息
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启动项目 执行项目
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客户资源控制

资源管控工具

资源分配

负责人分配 相关团队管理

资源跟进

拜访计划管理 拜访行为控制

拜访结果管理 拜访数据管理

资源回收

客户公海管理 客户回收规则

资源控制

唯一性规则控制 验证规则

以客户为核心，建设全维度客户资源管体系

客户资源管理体系- 360客户画像



常州某制造业客户-项目商机管理系统应用效果

精细化商机流程
管理

• 流程细分
• 多阶段管控
• 分阶段赢率

• 阶段多任务系统
• 多样任务类型
• 任务完成校验

• 输赢单规则
• 转化分析
• 输单分析
• 阶段人效分析
• 智能预测



业务目标分析 销售行为分析销售趋势分析商机阶段分析 综合维度分析

清楚了解商机的进展情况，
合理的进行销售分析与预

测

更加清晰掌握近期的销售
成交情况

客户、商机的跟进情况，客
户拜访频率与覆盖情况

跟踪团队和个人的销售业
绩情况，制定相应的销售

策略

线索、客户、商机、订单、
服务等多个维度综合分析
销售情况

系统应用效果-数据分析维度



某制造业客户-报价管理应用效果

1、支撑快速选型

配置

2、根据选型配置

自动产生报价

3、提升报价效率，

降低报价错误率，

大幅提升销售和商

务部门协作效率



南京某制造业客户-交易管理系统方案

-Offline business

（SaaS CRM系统）

（ERP管理系统）
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询价单

询价单

自动新增/更新
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销售订单
销售出库单

销售订单
销售出库单
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发票申请单

发票申请单

新增

自动新增

开票申请状态

开票申请状态

自动更新字段

更新字段

销售发票
回笼单
结算单

应收款报表

销售发票
回笼单
结算单

应收款报表

自动新增/更新

新增/更新/删除

市场管理

客户管理

商机管理

目标管理
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南京某制造业客户-交易管理系统方案

实现从合同到订单，订单到回款的全交易流程，并支持订单变更及应收变更
待逾期款项将提前提醒相关负责人员。销售金额，应收款，代收款实现多维度数据分析和明细查看。

核销



某制造业客户管理驾驶舱



某制造业客户管理驾驶舱



营销 销售 服务

IaaS

PaaS

CRM

线索 客户 商机 报价 合同 订单 回款

> > > >> >
L2C

行业
方案

纷享云 第三方公有云

快消行业

订单服务

制造业

BI 平台 业务 PaaS 平台 互联平台
纷享销客

一体化云服务

订货访销 线索渠道

高科行业

纷享销客产品结构



和更多伙伴一起为用户数字化赋能：

感谢信赖，更多用户选择纷享销客：

和优质伙伴一起更好赋能企业数字化未来
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